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Woensdag 2 juni 2010 Marijkezaal – Jaarbeurs Utrecht 
 

 
Tijd 

 
Onderwerp 

 
Sprekers 

 
Doelgroep(en) 

 
10.30 – 11.30 

 
Op weg naar een (meer) toegankelijke samenleving 
Discussie over wat gemeentes en burgers kunnen doen om de 
toegankelijkheid voor mensen met een functiebeperking te vergroten. 
 

• Introductie 

• Wat houdt een functiebeperking in? 

• Wat zijn ontwikkelingen rond de toegankelijke samenleving? 

• Wat kan de gemeente doen? 

• Wat kan de mens met een beperking zelf doen? 

• Vragen en discussie 
 

 
MOVISIE 
 
Dhr. Henk Beltman, adviseur MOVISIE 

 
- Wmo ambtenaren 
- Belangenbehartigers 
 

 
11.30 – 12.40 

 

Nederlandse norm Therapeutische elastische kousen  
De Nederlandse norm NEN 8188 Therapeutische elastische kousen wordt op 
woensdag 2 juni as gepresenteerd tijdens de supportbeurs in Utrecht. De 
ontwerpnorm specificeert eisen en geeft testmethodes voor therapeutische 
elastische kousen, inclusief op maat gemaakte kousen. Het document is 
van toepassing op therapeutische elastische kousen die als medisch 
hulpmiddel worden gebruikt voor de behandeling van aandoeningen van 
het vaat- en lymfestelsel. 
 

11.30 – 11.45   Ontvangst 
 
11.45 – 12.00    Welkomstwoord en introductie normalisatie 

 
 
12.00 – 12.30 Presentatie NEN 8188 Therapeutische elastische kousen   
 
12.30 – 12.40  Vragen  
 
 

 
Nederlands Normalisatie Instituut 
 

Dhr. Ir. F. Kortstee, Clustermanager NEN- 
Medische Technologie 
 
Dhr. F. Bot - Varitex 
 

Dhr. Ir. F. Kortstee, Clustermanager NEN- 
Medische Technologie 
 

 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
- Wmo ambtenaren 
- Producenten 
 

 
12.40 – 13.30 

 
Onderhoud rolstoelen, rollators en scootmobielen 
Het veilig gebruik van onder andere rollators verdient voortdurende 

 
Nederlands Normalisatie Instituut 
 

 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
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aandacht Een manier om de consumentenveiligheid bij het gebruik te 
vergroten is het maken van eenduidige afspraken over het onderhoud van 
rolstoelen, rollators en scootmobielen. Hoe deze afspraken vorm gegeven 
kunnen worden en door wie is het onderwerp van de presentatie.  
 
 
12.40 – 12.45 Introductie normcommissie Rolstoelen 

 
 
12.45 – 13.15 Presentatie Onderhoud rolstoelen, rollators en 

scootmobielen  
 

13.15 – 13.30 Vragen en afsluiting 
 

Dhr. A.J. van Dijken MSc MA, Concultant 
NEN-Medische Technologie 
 
Dhr. M. van Nieuwkasteele, Firevaned 
 
 
 

Dhr. Ir. F. Kortstee, Clustermanager NEN- 
Medische Technologie 
 

- Wmo ambtenaren 
- Producenten 
 

 
13.30 – 14.30 

 
Op weg naar een (meer) toegankelijke samenleving 
Discussie over wat gemeentes en burgers kunnen doen om de 
toegankelijkheid voor mensen met een functiebeperking te vergroten. 
 

• Introductie 

• Wat houdt een functiebeperking in? 

• Wat zijn ontwikkelingen rond de toegankelijke samenleving? 

• Wat kan de gemeente doen? 

• Wat kan de mens met een beperking zelf doen? 

• Vragen en discussie 
 

 
MOVISIE 
 
Dhr. Henk Beltman, adviseur MOVISIE 

 
- Wmo ambtenaren 
- Belangenbehartigers 
 

 
14.45 – 15.15 

 

Accessible packaging design: uitpakken voor iedereen! 

Met accessible packaging design vergroten we de toegankelijkheid van het 
product of de informatie over het product voor zoveel mogelijk gebruikers, 
zonder bestaande gebruikers of functionaliteiten te verliezen. 
 

 
Nederlands Verpakkingscentrum 
 
Dhr. Ger Standhardt, Manager Kennis-
ontwikkeling en projecten NVC 

 
- Producenten 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
- Consultants 
- Studenten 
 

 
15.30 – 16.00 

 
Op web naar mobiliteit en sportiviteit! 
Presentatie met onder andere de Zwiterse (gehandicapte) racer Rainer 
Küschall 
 

 
Auto Aanpassers Nederland 
RAI Vereniging 
 

 
-  
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Donderdag 3 juni 2010 Marijkezaal – Jaarbeurs Utrecht 
 

 
Tijd 

 
Onderwerp 

 
Sprekers 

 
Doelgroep(en) 

 
10.30 – 11.30 

 
Op weg naar een (meer) toegankelijke samenleving 
Discussie over wat gemeentes en burgers kunnen doen om de 
toegankelijkheid voor mensen met een functiebeperking te vergroten. 
 

• Introductie 

• Wat houdt een functiebeperking in? 

• Wat zijn ontwikkelingen rond de toegankelijke samenleving? 

• Wat kan de gemeente doen? 

• Wat kan de mens met een beperking zelf doen? 

• Vragen en discussie 
 

 
MOVISIE 
 
Dhr. Henk Beltman, adviseur MOVISIE 

 
- Wmo ambtenaren 
- Belangenbehartigers 
 

 
11.30 – 13.20 

 
Nieuwe afspraken over inspectie en onderhoud van Patiententilliften 
In de norm staan afspraken over inspectie en onderhoud van 
patiëntentilliften. Daarnaast wordt ingegaan op het gebruik en het 
onderhoud van tilbanden. Tijdens de bijeenkomst wordt een start gemaakt 
met het inventariseren van commentaren op de norm. Alle belanghebbende 
partijen zijn welkom om over de norm mee te praten. 
 
11.30 - 11.45  Ontvangst 
 
11.45 - 12.00  Opening en welkom 
   
12.00 - 12.20  Regelgeving, CE & normalisatie in vogelvlucht  
 
12.20 - 12.50  Van een NTA naar een (ontwerp)norm over inspectie en 

onderhoud van patiëntentilliften  
 
12.50 - 13.20  Discussie en vragen  
 

 
Nederlands Normalisatie Instituut 
 
Voorzitter normcommissie “Inspectie en 
onderhoud van patiëntentilliften”, dhr. 
Cees van Dam 
 
Mevr. Saliha Lalout, consultant NEN-
Medische Technologie 
 
Voorzitter normcommissie “Inspectie en 
onderhoud van patiëntentilliften”, dhr. 
Cees van Dam 
 

 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
- Wmo ambtenaren 
- Producenten 
 

 
13.30 – 14.30 

 
Op weg naar een (meer) toegankelijke samenleving 
Discussie over wat gemeentes en burgers kunnen doen om de 

 
MOVISIE 
 

 
- Wmo ambtenaren 
- Belangenbehartigers 
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toegankelijkheid voor mensen met een functiebeperking te vergroten. 
 

• Introductie 

• Wat houdt een functiebeperking in? 

• Wat zijn ontwikkelingen rond de toegankelijke samenleving? 

• Wat kan de gemeente doen? 

• Wat kan de mens met een beperking zelf doen? 

• Vragen en discussie 
 

Dhr. Henk Beltman, adviseur MOVISIE  

 
14.30 – 15.30 
 

 
De Reünie: hoe was jouw schooltijd? 
 
Kennis- en Innovatiecentrum CrossOver wil tijdens het evenement De 
Reünie graag weten hoe jongeren met een beperking terugkijken op hun 
schooltijd. Welke ervaringen heb jij met hulp op school? Hoe heeft de 
school jou voorbereid op een vervolgstudie of werk? CrossOver zet zich in 
voor het bevorderen van de economische zelfstandigheid van jongeren met 
een beperking. Jouw ervaringen helpen daarbij!  
In het vrolijke maar ook confronterende programma De Reünie worden 
filmportretten getoond en delen we ervaringsverhalen. 
 

 
Kennis- en Informatiecentrum CrossOver 
 
Dhr. Thedo Keizer 

 
- Consumenten 

 
15.45 – 16.45 

 
Help de blinden de weg te vinden! 
Leer de I-cane kennen 

 
Revalidatiefonds 
 
Stichting I-cane 

 
- Consumenten 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
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Vrijdag 4 juni 2010  Marijkezaal – Jaarbeurs Utrecht 
 

 
Tijd 

 
Onderwerp 

 
Sprekers 

 
Doelgroep(en) 

 
11.15 – 11.45 

 
Ontwerpen voor iedereen, kan dat? 
 
Mooie, gebruiksvriendelijke hulpmiddelen en handige producten, waar 
iedereen wat aan heeft en die niet stigmatiserend zijn, wie wil dat niet?  
Maar hoe realiseert u dat? Zijn er specifieke eisen? 
 
Na een korte presentatie maakt u kennis met enkele voorbeelden van 
Design for All. Vervolgens worden Mechteld van den Beld (als vrager van 
bruikbare producten) en Ingeborg Griffioen (als ontwerper) geïnterviewd. 
De zaal doet mee! 
 

 
Vilans 
 
Mevr. Carien Stephan 
 
Revalidatiefonds 
 
Mevr. Mechteld van den Beld 
 
Ontwerpbureau Panton 
 
Mevr. Ingeborg Griffioen 
 

 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
- Ergotherapeuten 
- Fysiotherapeuten 
- Producenten 
- Consumenten 
bezoekers 
 

 
12.00 – 12.30 

 
Betrekken van gebruikers en professionals bij ontwerp, levert veel op. 
Over de effecten van gebruikersparticipatie 
 
Producenten zijn vaak huiverig om consumenten bij het ontwerpproces te 
betrekken. Of denken er gewoonweg niet aan. Zelfs een prototype wordt 
regelmatig niet op gebruik getest door de doelgroep zelf. Onderzoek heeft 
aangetoond dat veel hulpmiddelen op de plank blijven liggen bij de 
gebruiker. Kan het betrekken van gebruikers bij het ontwerpproces helpen? 
 
We laten u aan de hand van enkele voorbeelden zien hoe gemakkelijk het is 
gebruikers te betrekken bij het ontwerpproces. Daarna gaan we met elkaar 
in gesprek over de voor- en nadelen van gebruikersparticipatie. 
Meng u in het gesprek! 
 

 
Vilans 
 
Mevr. Carien Stephan 
 
Firevaned 
 
Dhr. Frank Bangma 
 
Welzorg 
 
Mevr. Monique Kalkman 
 

 
- Wmo ambtenaren 
- Bouw- en woning 
toezicht 
- Producenten 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
- Ergotherapeuten 
- Fysiotherapeuten 
 

 
12.45 – 13.15 

 
Door ervaren meer inzicht 
Zelf ervaren brengt u dichter bij uw cliënt of klant. 
 
Als gemeenteambtenaar, Wmo-consulent, ergotherapeut of zorgverlener 
werkt u aan de verstrekking van het juiste hulpmiddel of begeleid en 
adviseert u over toegankelijkheidsbeleid in uw gemeente. Allemaal met het 
oog op participatie van kwetsbare groepen in onze samenleving. Maar heeft 

 
Vilans 
 
Mevr. Marion Keizer 

 
- Wmo ambtenaren 
- Bouw- en woning 
toezicht 
- Producenten 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
- Ergotherapeuten 
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u zelf wel eens ervaren hoe het is om een hulpmiddel te gebruiken of een 
presentatie te volgen als je slecht ziet?  
 
In deze workshop zetten we u aan het werk. Door zelf te ervaren krijgt u 
als bezoeker snel inzicht in de knelpunten die mensen met (on)zichtbare 
beperkingen tegenkomen in het dagelijks leven. Kom langs en laat u 
verrassen. 
 

- Fysiotherapeuten 
 

 
13.30 – 14.00 

 
Zelfredzaamheid en hulpmiddelen 
Kiesbeter en de Vilans Hulpmiddelenwijzer helpen u het juiste product voor 
uw cliënt te vinden. 
 
Het vinden en verkrijgen van een hulpmiddel is ingewikkeld. Er zijn 
duizenden hulpmiddelen en handige producten op de markt. Het grote 
aanbod en de versnippering van informatie maakt het voor consumenten, 
Wmo-consulenten en zorgverleners moeilijk om het hulpmiddel te vinden 
dat het best bij iemand past. Ook is regelmatig onduidelijk of en hoe 
iemand in aanmerking komt voor een vergoeding. Daarnaast is de 
informatie over hulpmiddelen vaak niet klantgericht of niet onafhankelijk. 
  
Kiesbeter en de Vilans Hulpmiddelenwijzer brengen hierin verandering. 
Maak kennis met de mogelijkheden die zij u bieden. Wat kunt u er vinden 
en hoe kan het u helpen in uw werk. 
 

 
Vilans 
 
Mevr. Edith Hagedoren 
 
Kiesbeter.nl 
 
Mevr. Annemarie van Rijn 

 
- Ergotherapeuten 
- Fysiotherapeuten 
- Zorgverzekeraars 
- Zorgprofessionals 
instellingen 
- Wmo ambtenaren 
 

 
14.15 – 14.45 

 
Inclusief beleid en toegankelijkheidsbeleid bij gemeenten 
  
‘Iedereen doet mee’, dat is het credo van de Wmo. Gemeenten hebben de 
opdracht de beperkingen van burgers te compenseren. Het is aan 
gemeenten dit compensatiebeginsel vorm te geven. Dat vraagt om een 
kanteling in denken en doen. Er zijn nieuwe mogelijkheden om diensten en 
voorzieningen, welzijn en zorg, en collectief en individueel aanbod in 
samenhang aan te bieden. 
Een voorbeeld van een collectieve oplossing is de toegankelijkheid van de 
leefomgeving. Hierbij is de gemeente opdrachtgever van bouw en verbouw 
van openbare gebouwen en de inrichting van de openbare ruimte. Hoe kan 
je toegankelijkheidsbeleid uitvoeren?  
 
Kom dus langs om ideeën met elkaar uit te wisselen over hoe de gemeente 

 
Vilans 
 
Mevr. Nienke Blijham 
 
VNG (Vereniging Nederlandse 
Gemeenten) 
 
Dhr. Rob de Boer 
 
Openbaarvoorelkaar.nl 
 
Dhr. Niek Postema 
 
 

 
- Wmo ambtenaren 
- Bouw- en woning 
toezicht 
- Sociale diensten 
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kan zorgen voor een toegankelijke leefomgeving voor al haar burgers! 
 

 
15.00 – 16.00 

 
Alles Toegankelijk 
Overal kunnen komen, alles kunnen doen 
AllesToegankelijk is een landelijk informatiepunt en platform voor iedereen 
die meer wil weten over de toegankelijkheid van goederen en diensten. Het 
gaat hier niet alleen over gebouwen en de openbare ruimte, maar 
bijvoorbeeld ook over gastvrijheid, vervoer en toegankelijke teksten en 
websites. Bij AllesToegankelijk kunt u uw vragen stellen, tips, checklists en 
goede voorbeelden vinden en uw eigen initiatief onder de aandacht 
brengen. 
 
Maak kennis met de mensen van AllesToegankelijk en ervaar zelf wat 
(on)toegankelijkheid is. 

 
Vilans 
 
CG Raad 
 
Viziris 
 
Platform VG 
 

 
- Alle doelgroepen 
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Zaterdag 5 juni 2010  Marijkezaal – Jaarbeurs Utrecht 
 

 
Tijd 

 
Onderwerp 

 
Sprekers 

 
Doelgroep(en) 

 
12.00 – 13.00 
 

 
De Reünie: hoe was jouw schooltijd? 
 
Kennis- en Innovatiecentrum CrossOver wil tijdens het evenement De 
Reünie graag weten hoe jongeren met een beperking terugkijken op hun 
schooltijd. Welke ervaringen heb jij met hulp op school? Hoe heeft de 
school jou voorbereid op een vervolgstudie of werk? CrossOver zet zich in 
voor het bevorderen van de economische zelfstandigheid van jongeren met 
een beperking. Jouw ervaringen helpen daarbij!  
In het vrolijke maar ook confronterende programma De Reünie worden 
filmportretten getoond en delen we ervaringsverhalen. 
 

 
Kennis- en Informatiecentrum CrossOver 
 
Dhr. Thedo Keizer 

 
- Consumenten 

 
13.00– 14.30 

 
“Naast een onmogelijkheid, zit altijd een mogelijkheid. Ik help je hem 
te vinden.” 
 

 
Joy van der Stel 

 
- Consumenten 

 
 


